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Marco legal e informacion general

Estatuto y reglamentos para trabajadores de la salud comunitaria

* Codigo Anotado de Maryland, Articulo general de salud,
Titulo 13, Subtitulo 37 - Ley para Trabajadores de la Salud
Comunitaria

* Regulaciones del Codigo de Maryland (COMAR)

10.68.01 Certificado de Trabajadores de la Salud
Comunitaria

10.68.02 Certificado de Programas de capacitacidn
para Trabajadores de |la Salud Comunitaria
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Marco legal e informacion general

Principales aptitudes de un trabajador de la salud comunitaria de Maryland

Las principales aptitudes de los trabajadores de la salud comunitaria de Maryland se
encuentran establecidas en el COMAR 10.68.01.01:

. Sensibilizacion y destrezas de formacion de capacidad comunitaria

. Destrezas de comunicacion efectiva de forma oral y escrita

. Competencia cultural

. Comprension de los asuntos de ética y confidencialidad

. Conocimiento de los recursos locales y la navegacion del sistema

. Destrezas de apoyo de coordinacidén sanitaria

. Destrezas de ensefanza para promover el cambio al comportamiento saludable

. Métodos y estrategias de divulgacion

OO NOYULT B WN -

. Comprension de conceptos de salud publica y alfabetizacidn sanitaria
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Marco legal e informacion general

¢Quién es un trabajador de la salud?

Los trabajadores de la salud comunitaria son quienes desempeian su labor en |la
primera linea de la salud publica, y se los considera miembros de confianza o que
cuentan con una gran comprension de la comunidad en la que sirven.

Este vinculo de confianza les permite a los trabajadores de la salud comunitaria
servir como enlace o intermediarios entre los servicios sociales y de salud y la
comunidad para facilitar el acceso a los mismos y mejorar la calidad y la
competencia cultural de la prestaciéon de servicios.

Estos trabajadores también construyen una capacidad individual y comunitaria a
través del aumento del conocimiento de la salud y la autosuficiencia por medio de
una variedad de actividades que incluyen la difusidn, la educacidon comunitaria, la
provision de informacion para apoyar a personas en la comunidad, el apoyo social, y
la sensibilizacion.

&Maryland

5 DEPARTMENT OF HEALTH



Marco legal e informacion general

¢Quién es un trabajador de la salud?

Se los conoce con varios titulos que dependen del lugar donde

trabajan, las personas para quienes trabajan vy las labores que
realizan.

Los mas comunes son promotor(es) de salud, asesor de salud,
consejero de salud comunitaria, asesor de salud comunitaria,
defensor de la salud, defensor de |la familia, trabajador del cuidado
de la salud comunitaria, educador de la salud, intermediarios,
promotores, trabajadores comunitarios, consejeros, gestores de
pacientes, intérprete de la salud, asistente de salud publica,

representante de salud comunitaria, especialista de difusion, entre
otros.
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de
la Salud Comunitaria

Requisitos y proceso de solicitud
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para

Requisitos de acreditacion del programa de capacitacion

La certificacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la
Salud Comunitaria debe cumplir con los siguientes requisitos:

* Brindar ensenanza durante al menos 100 horas

* Verificar la finalizacion exitosa de una Fréctica
afilaonal supervisada de 40 horas realizada por el
alumno

* Trabajar con un marco curricular que incorpora, como

minimo, las nueve aptitudes principales de los
trabajadores para la salud comunitaria de Marvyland

* Incluir una evaluacion objetiva del conocimiento
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para

Puntos clave de la acreditacion

®Basada en las nueve aptitudes principales de los trabajadores de la
salud comunitaria de Maryland

®* Un programa debe contar con la acreditacion del Departamento

antes de ofrecer una certificacion de programa de capacitacion
para trabajadores de la salud comunitaria

® Luego de finalizar exitosamente un programa de capacitacion para

trabajadores de la salud comunitaria acreditado, el trabajador sera
elegible para solicitar el certificado
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para

Puntos clave de la acreditacion

* Las solicitudes de acreditacion se aceptan de forma continua
* No se cobra ninguna tarifa en este momento

* El equipo de trabajadores de la salud comunitaria del
Departamento de Salud de Maryland (MDH) proporcionaran
asistencia técnica cuando se solicite
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para

Proceso de solicitud de programa de capacitacion para trabajadores de la salud comunitaria

Los materiales y documentos de la solicitud de acreditacion

se encuentran en el sitio web
https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-
Workers/Pages/Training-Program-Accreditation.aspx

* Manual de instrucciones para la solicitud

* Marco curricular
* Formulario de evaluacion del conocimiento

Enlace a la solicitud en OneStop de Maryland
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para

Solicitud de acreditacion

@ Maryland Licenses and Permits (_Login ) (Register )

Community Health Worker Certification Training
Program Accreditation Application Details

Community Health Worker Certification  "treisedovoozoasssem
Training Program Accreditation Application

Community Health Worker Certification Training Program Accreditation Application
Maryland Department of Health-issued accreditation for CHW certification training programs who have met the requirements to become

accredited.

CHW certification training program accreditation is effective for 3 years from the date issued.

&Maryland

12 DEPARTMENT OF HEALTH



Acreditacion del Programa de Capacitacion para

Componentes de la solicitud de acreditacion

Organization Information

Organization Name *

Type of organization (select all that apply) *

Clinic or hospital

Coordinated care organization

Local government

Two year college / Community college
Community-based organization
Hospital

State government

Training Program Information

Training Program Name *
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Community health center
Federally qualified health center
Rural health center

College or university
Faith-based organization
Non-profit organization

Other
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para

Los formularios requeridos son en formato PDF para completar

Formulario de marco curricular Formulario
de evaluacion objetiva del conocimiento

Pistas de ayuda acerca de los formularios PDF para completar:

 Abrir el formulario
e Guardar en la computadora ANTES de ingresar informacion

e Abrir la version guardada

Aviso: los formularios en formato PDF para completar requieren Adobe
Reader
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para
Trabajadores de la Salud Comunitaria

Formulario de marco curricular

Formulario de marco curricular:

* Incorporar las nueve aptitudes principales de
los trabajadores de |la salud comunitaria de
Maryland

 Describir las 100 horas de ensefianza
* Describir la practica supervisada de 40 horas

* Hacer una lista y subir los materiales de ensenanza
a la solicitud
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para
Trabajadores de la Salud Comunitaria

Formulario de marco curricular

Section 2 - A: Course or Module Information
(Complete a Section 2 template for each course or module in the curriculum)

Course or Module Title

Learning Objective(s)

Instruction Hours
Practicum Hours

Core Competencies Covered in Course or Module (choose all that apply)

l:] Advocacy and community capacity building skills
D Effective oral and written communication skills
D Cultural competency

I:] Understanding of ethics and confidentiality issues

Knowledeoe of laral recniirces and sustem navisation E
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para
Trabajadores de la Salud Comunitaria

Formulario de marco curricular

Curriculum Framework

Please upload the following documents related to the training program curriculum:

Complete Curriculum Framework Form
Additional Materials Submitted for Review (as detailed in the Curriculum Framework Form)

Note: Please ensure document file type is PDF, jpeg, png, or other non-editable format. Tip: Click on the uploaded
document to confirm it opens as intended.

Curriculum Framework Form and Supplemental Materials *

Drop files here to upload
@ Individual File size limit is 256 MB
Total File size limit is 256 MB
Choose file
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la
Salud Comunitaria

Formulario de evaluacion objetiva del conocimiento

Formulario de evaluacion objetiva del conocimiento

* Hacer una lista de las horas, el formato de la
evaluacion de la practica, y todos los criterios de
aprobacién/reprobacion

* Describir como funcionara el programa de capacitacion
con los socios de las practicas
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la
Salud Comunitaria

Formulario de evaluacion objetiva del conocimiento
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Section 1: Training Program Objective Knowledge Assessment Formats and Criteria

List and describe the knowledge assessment formats used to determine a student’s successful

completion of the training program. Identify the pass or fail criteria for the assessment.

Assessment Format(s) and Description

Pass or Fail Criteria for the Assessment

Instructional assessment - list and describe

Practicum assessment - list and describe

Other - specify and describe

Describe how a final assessment, including a summary analysis of the series of courses and/or

modaules, is calculated.
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la
Salud Comunitaria
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Formulario de evaluacion objetiva del conocimiento

Section 2: Other Requirements for Successful Completion of Training Program

Choose all applicable requirements and indicate the associated criteria for successful

completion of the training program.

Requirements

Criteria for Successfully Meeting Requirements

Minimum instruction
attendance

Minimum practicum
attendance

Assignment completion
(instruction, practicum, other)

Participation (instruction,
practicum, other)

|:| Other. Specify.

&Maryland

DEPARTMENT OF HEALTH



Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la
Salud Comunitaria

Formulario de evaluacion objetiva del conocimiento

Describe how the training program will work with practicum and instructional partners to
ensure adherence to the training program requirements to ensure a student’s successful
completion of the training program.
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la
Salud Comunitaria

Formulario de evaluacion objetiva del conocimiento

Objective Knowledge Assessment

Please upload the following documents related to the objective knowledge assessment:

s Complete Knowledge Assessment Form
¢ Additional materials submitted for review (as detailed in the Knowledge Assessment Form)

Note: Please ensure document file type is PDF, jpeg, png, or other non-editable format. Tip: Click on the uploaded
document to confirm it opens as intended.

Objective Knowledge Assessment Form and Supplemental Materials*

Drop files here to upload
@ Individual File size limit is 256 MB
Total File size limit is 256 MB
Choose file

s=5viarylana
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la Salud

Solicitud de acreditacion: Cronograma del MDH

Solicitudes presentadas:
* En un plazo de 10 dias: Acuso de recibo de la solicitud

* En un plazo de 30 dias: Notificacion al solicitante de los
materiales que se deben presentar para completar la solicitud

Solicitudes completas:

* En un plazo de 60 dias: Medidas sobre una solicitud luego de
qgue el programa de capacitacion haya cumplido con todos los
requisitos de solicitud

* En un plazo de 120 dias: Toma de decision acerca de la
solicitud
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la Salud

Comité de revision de solicitudes de programa de capacitacion para trabajadores de la salud comunitaria

24

Un trabajador de la salud comunitaria;

Un miembro del Comité de Asesoramiento Estatal para Trabajadores de la Salud
Comunitaria;

Un educador de las profesiones de |a salud con experiencia en desarrollo de

planes de estudio;

Un miembro del personal del programa de certificacidon de trabajadores de la salud
comunitaria del MDH; y

Si el Departamento considera necesario, un miembro del personal del programa

del MDH con experiencia en el tema en las areas de especialidad.
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la Salud
Acreditacion

* La acreditacion es efectiva durante 3 afos a partir de la
fecha en que se emitio.

* Es posible que los programas de capacitacion
acreditados con certificacion para trabajadores de |la
salud comunitaria no modifiquen de manera
considerable un plan de estudios acreditado sin la
aprobacion del Departamento.
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Acreditacion del Programa de Capacitacion para Trabajadores de la Salud

Finalizacion exitosa del documento

La documentacion de la finalizacion exitosa debe ser un certificado,
carta u otro documento oficial que incluya los elementos mencionados
a continuacion:

* El nombre del programa de capacitacion

* La direccion del programa de capacitacion

* El numero de acreditacion del programa de capacitacion
e La fecha de finalizacion, y

« Una firma de autorizacion.
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Recursos y contactos

Recursos y contactos
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Recursos y contactos

Preparacion para la solicitud

Si lo desea, programe una sesion individual con el equipo de
trabajadores de la salud comunitaria del MDH para conversar
acerca de su solicitud

* MDH.CHWADpplications@Maryland.gov o0 410-767-5971
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mailto:MDH.CHWApplications@Maryland.gov

Recursos y contactos

Sitio web e informacion de contacto del programa para trabajadores de la salud comunitaria
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Sitio web de Acreditacion del Programa de Capacitacidon para Trabajadores de la
Salud Comunitaria

https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-
Workers/Pages/Training-Program-Accreditation.aspx

Linea telefdnica de trabajadores de la salud comunitaria de Maryland
410-767-5971 (Oficina)

Direcciones de correo electronico de trabajadores
para la salud comunitaria de Maryland
MDH.CHW@Maryland.gov
MDH.CHWApplications@Maryland.gov
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Recursos y contactos

Informacion de contacto del programa para trabajadores de la salud comunitaria

Kimberly Hiner

Directora en funciones, OPHI
Presidente del Comité Estatal de Asesoramiento para Trabajadores de
la Salud Comunitaria Kimberly.Hiner@Maryland.gov

Tina Backe

Coordinadora del Programa para
Trabajadores de la Salud Comunitaria, OPHI
Miembro del Comité Estatal de
Asesoramiento para Trabajadores de Ia
Salud Comunitaria
tina.backe@Maryland.gov

443-401-7531

&Maryland

30 DEPARTMENT OF HEALTH


mailto:Kimberly.Hiner@Maryland.gov
mailto:tina.backe@Maryland.gov

31

iiMuchas gracias!!
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é¢Tiene preguntas?

]
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