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Certificacion de promotores de salud

Estatuto y regulaciones de los CHW

La Ley de Promotores de Salud de Maryland (2018):

Cddigo Anotado de Maryland, articulo de Salud general, secciones
13 - 3701 - 3709 (capitulo 441), Salud publica: promotores de salud,
Comité Asesor y Certificacion

e Establece el Comité Asesor de CHW del estado

e Requiere regulaciones relacionadas con la capacitacion
y certificacion de los CHW

Codigo de Regulaciones de Maryland (COMAR, en inglés) 10.68.01:
Certificacion de promotores de salud

COMAR 10.68.02: Acreditacion de programas de capacitacion para
la certificacion de promotores de salud
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https://dsd.maryland.gov/Pages/COMARSearch.aspx#Default=%7B%22k%22%3A%22%22%2C%22r%22%3A%5B%7B%22n%22%3A%22dsdFullTitleName%22%2C%22t%22%3A%5B%22%5C%22%C7%82%C7%82737472696e673b233130202d204d6172796c616e64204465706172746d656e74206f66204865616c7468%5C%22%22%5D%2C%22o%22%3A%22and%22%2C%22k%22%3Afalse%2C%22m%22%3Anull%7D%2C%7B%22n%22%3A%22dsdFullSubtitleName%22%2C%22t%22%3A%5B%22%5C%22%C7%82%C7%82737472696e673b233638202d20434f4d4d554e495459204845414c544820574f524b455253%5C%22%22%5D%2C%22o%22%3A%22and%22%2C%22k%22%3Afalse%2C%22m%22%3Anull%7D%5D%2C%22l%22%3A1033%7D
https://dsd.maryland.gov/Pages/COMARSearch.aspx#Default=%7B%22k%22%3A%22%22%2C%22r%22%3A%5B%7B%22n%22%3A%22dsdFullTitleName%22%2C%22t%22%3A%5B%22%5C%22%C7%82%C7%82737472696e673b233130202d204d6172796c616e64204465706172746d656e74206f66204865616c7468%5C%22%22%5D%2C%22o%22%3A%22and%22%2C%22k%22%3Afalse%2C%22m%22%3Anull%7D%2C%7B%22n%22%3A%22dsdFullSubtitleName%22%2C%22t%22%3A%5B%22%5C%22%C7%82%C7%82737472696e673b233638202d20434f4d4d554e495459204845414c544820574f524b455253%5C%22%22%5D%2C%22o%22%3A%22and%22%2C%22k%22%3Afalse%2C%22m%22%3Anull%7D%2C%7B%22n%22%3A%22dsdFullChapterName%22%2C%22t%22%3A%5B%22%5C%22%C7%82%C7%82737472696e673b233032202d20436f6d6d756e697479204865616c746820576f726b65722043657274696669636174696f6e20547261696e696e672050726f6772616d73%5C%22%22%5D%2C%22o%22%3A%22and%22%2C%22k%22%3Afalse%2C%22m%22%3Anull%7D%5D%2C%22l%22%3A1033%7D

Certificacion de promotores de salud

Competencias principales de los CHW
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Habilidades de promocion y desarrollo de capacidades
comunitarias

Habilidades de comunicacion oral y escrita efectivas
Competencia cultural

Comprension de las cuestiones éticas y de confidencialidad
Conocimiento de los recursos locales y la navegacion del sistema
Habilidades de apoyo a la coordinacion de la atencion

Ensenanza de habilidades para promover un cambio de conducta
saludable

. Métodos y estrategias de divulgacion
. Comprension de los conceptos de salud publica y alfabetizacion

en materia de salud
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Certificacion de promotores de salud

Definicion de CHW

Un promotor de salud (CHW) es un trabajador de salud publica de primera
linea que es un miembro de confianza o que tiene un conocimiento
particularmente estrecho de la comunidad a |la que brinda sus servicios.

Esta relacion de confianza permite que un CHW sirva de enlace, conexion
o intermediario entre los servicios sociales y de salud y la comunidad.

Los CHW desarrollan la capacidad individual y comunitaria al aumentar
los conocimientos en materia de salud y la autosuficiencia a través de
distintas actividades, como la divulgacion, la educacidon comunitaria,

el suministro de informacion para apoyar a las personas de la comunidad,

el apoyo social y la defensa.

&Maryland

5 DEPARTMENT OF HEALTH



Certificacion de promotores de salud de Maryland

Titulos de los puestos de trabajo de los CHW

Los CHW tienen muchos titulos, segun donde trabajen, para quién

trabajen y cual sea su tarea. Los titulos mas comunes incluyen:

Promotores(as) de salud
Asesor de salud

Consejero de salud comunitaria
Asesor de salud comunitaria
Defensor de la salud sin titulo
profesional

Trabajador de atencion médica
comunitaria

Educador de salud

Enlace

Trabajador de divulgacion

Consejero entre pares
Asesor de pacientes
Intérprete de salud
Auxiliar de salud publica
Representante de salud
comunitaria

Especialista en divulgacion,
y mas
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Certificacion de promotores de salud

Requisitos para la certificacion de los CHW

e Tener 18 anos de edad o mas

e Presentar documentacion sobre la finalizacion

exitosa de un programa acreditado de capacitacion
para la certificacion de CHW

e Poseer un diploma de escuela secundaria
o equivalente de desarrollo de educacion general

e Presentar una solicitud de la certificacion de CHW
« Maryland OneStop

 Solicitud en papel disponible en inglés y otros
idiomas
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https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Accredited-Community-Health-Worker-Training-Programs.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Accredited-Community-Health-Worker-Training-Programs.aspx
https://onestop.md.gov/forms/chw-certification-application-5d6ebfe095ea3d00feed6f9c

Certificacion de promotores de salud

Visite la pagina web de la certificacion de CHW

“ MARYLAND DEPARTMENT OF HEALTH

Community Health Workers

Community Health
Workers

Community Health Worker Certification Based on the Completion of an

Accredited CHW Certification Training Program
OPHI Home

Maryland Community Health Worker (CHW) Certification Based on the Completion of an Accredited CHW
CHW Home Certification Training_ Program Key Points:

¢ A CHW certification is effective for two years from the date issued.

Certification * There is no fee for certification or certification renewal.

e Submission of a CHW certification application based on the completion of an accredited CHW certification
Certification based on training program is completed through the Maryland OneStop portal.
the completion of an
Acc.reid|ted CHW Requirements for CHW certification based on the completion of an accredited CHW training_program:
Training Program e Age: The applicant must be 18 years or older.

. ¢ Successful completion of a CHW certification training program accredited by the Maryland Department of
CCHW Certificate

Health:
Renewal

o The applicant must provide documentation of successful completion of a CHW training program accredited
hv the Marvland NDenartment nf Health

https://health.maryland.sov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-bas
ed-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-Training-Program.aspx
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https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-Training-Program.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-Training-Program.aspx

Certificacion de promotores de salud

¢Esta listo para presentar su solicitud?

El enlace "Solicite aqui" en la parte inferior
de la pagina web de certificacion de CHW esta
vinculada con la solicitud en Maryland OneStop.

SOLICITE AQUI LA CERTIFICACION DE CHW BASADA
EN LA FINALIZACION DE UN PROGRAMA
ACREDITADO DE CAPACITACION PARA

LA CERTIFICACION DE CHW.

&Maryland
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Certificacion de promotores de salud

Solicitud de la certificacion de CHW en Maryland OneStop

First Name+* Last Name* Date of Birth* @
MM/DD/YYYY
Phone* @ Email* Confirm Email* @

Alternate Email

Mailing Address* @

l‘!’.Maryland
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Certificacion de promotores de salud

Documentos obligatorios para la solicitud de la

e Documento de verificacion de edad

Debe incluir nombre y fecha de nacimiento

e Documentacion de finalizacion satisfactoria de un

programa de capacitacion acreditado que incluya:

12

nombre del programa de capacitacion

direccion del programa de capacitacion

numero de acreditacion del programa

de capacitacion

fecha de finalizacion

una firma de autorizacion &Maryland
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Certificacion de promotores de salud

Pasos de solicitud de la certificacion
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iRevise su solicitud!

Consejo: Haga clic en los documentos subidos
para asegurarse de que se abran de |la manera
deseada.

Lea y compruebe si esta de acuerdo con
la declaracion, firme y feche la solicitud.

Haga clic en "Enviar".
&Maryland
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Certificacion de promotores de salud

Después de enviar la solicitud

Recibira:
*Un aviso de informacion adicional necesaria para
finalizar la solicitud
O

*Un aviso sobre la aprobacion de la solicitud, incluido
el certificado de CHW con una validez de dos anos

&Maryland
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Certificacion de promotores de salud

Renovacion del certificado de CHW
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Los certificados de CHW tienen una validez de
dos (2) anos.

Un CHW puede renovar su certificado hasta dos (2) anos
después de |la fecha de vencimiento del certificado.

Se requieren veinte horas de desarrollo profesional para
renovar un certificado.

iVisite la pagina web de renovacion de certificados
de CHW para obtener informacion sobre como renovar

o[ I
un certificado de CHW! &Maryland
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https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/CCHW-Certificate-Renewal.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/CCHW-Certificate-Renewal.aspx
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Contacto de CHW del Departamento
de Salud de Maryland

Kimberly Hiner

Directora, Oficina de Mejora de Salud Comunitaria (OPHI,
en inglés)

Presidenta del Comité Asesor de CHW del estado

Latiqua Holley
Coordinadora interina del Programa de CHW, OPHI
Personal del Comité Asesor de CHW del estado

Adrienne Taylor
Especialista administrativo
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DEPARTMENT OF HEALTH



Certificacion de promotores de salud

CHW: Informacion de contacto

iLo ayudaremos con este proceso!

e Comuniquese con el Programa de CHW para obtener
ayuda.

e Correo electrénico:
MDH.CHWApplications@maryland.gov

e Teléfono: 410-767-5971

&Maryland
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mailto:MDH.CHWApplications@maryland.gov

Recursos para la certificacion de CHW
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Certificacion de promotores de salud

Estatuto y regulaciones de los CHW

Ley de los Promotores de Salud de 2018

(Salud general, secciones 13-3701 - 3709)

https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Worker
s/Documents/CHW-Code-13-37.pdf

COMAR 10.68.01

Regulaciones para la certificacion y recertificacion
de los CHW

http://www.dsd.state.md.us/COMAR/SubtitleSearch.aspx?search=
10.68.01.*
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https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Workers/Documents/CHW-Code-13-37.pdf
https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Workers/Documents/CHW-Code-13-37.pdf
http://www.dsd.state.md.us/COMAR/SubtitleSearch.aspx?search=10.68.01.*
http://www.dsd.state.md.us/COMAR/SubtitleSearch.aspx?search=10.68.01.*

Certificacion de promotores de salud

Competencias principales de los CHW de Maryland

Competencias principales de los CHW de Maryland
(inglés)

https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Wor
kers/Documents/Maryland-CHW-Core-Competencies.pdf

Competencias principales de los CHW de Maryland
(espaiiol)
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Wor

kers/Documents/Competencias-b%c3%alsicas-de-los-promotor
es-de-salud-de-Marvland-10.15.19.pdf
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https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Documents/Maryland-CHW-Core-Competencies.pdf
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Documents/Maryland-CHW-Core-Competencies.pdf
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Documents/Competencias-b%c3%a1sicas-de-los-promotores-de-salud-de-Maryland-10.15.19.pdf
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Documents/Competencias-b%c3%a1sicas-de-los-promotores-de-salud-de-Maryland-10.15.19.pdf
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Documents/Competencias-b%c3%a1sicas-de-los-promotores-de-salud-de-Maryland-10.15.19.pdf

Certificacion de promotores de salud

Paginas web sobre la certificacion de los CHW

Certificacion de los promotores de salud basada

en la finalizacion de un programa de capacitacion
acreditado (inglés)
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers

/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW
-Training-Program.aspx

Certificacion de los promotores de salud basada
en la finalizacion de un programa de capacitacion
acreditado (espanol)

https://health.maryvland.gov/pophealth/Community-Health-Workers
/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW
-training-program-Spanish.aspx
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https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-Training-Program.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-Training-Program.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-Training-Program.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-training-program-Spanish.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-training-program-Spanish.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Certification-based-on-the-completion-of-an-Accredited-CHW-training-program-Spanish.aspx

Certificacion de promotores de salud

Programas de capacitacion de CHW acreditados

Programas de capacitacion para
la_certificacion de CHW acreditados

https://health.maryland.sov/pophealth/Community-Health-Workers/Page
s/Accredited-Community-Health-Worker-Training-Programs.aspx

e Esta lista se actualiza de manera regular a medida
gue se acreditan los nuevos programas
de capacitacion de CHW.
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https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Accredited-Community-Health-Worker-Training-Programs.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Accredited-Community-Health-Worker-Training-Programs.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Accredited-Community-Health-Worker-Training-Programs.aspx
https://health.maryland.gov/pophealth/Community-Health-Workers/Pages/Accredited-Community-Health-Worker-Training-Programs.aspx

Recursos para la renovacion de certificaciones de CHW

Paginas web de renovacion de certificados de CHW

Pagina web de renovacion de certificados
de promotores de salud (inglés)

https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Worker
s/Pages/CCHW-Certificate-Renewal.aspx

Pagina web de renovacion de certificados
de promotores de salud (espafiol)

https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Worker
s/Pages/CCHW-Certificate-Renewal-Spanish.aspx

&Maryland

23 DEPARTMENT OF HEALTH


https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Workers/Pages/CCHW-Certificate-Renewal.aspx
https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Workers/Pages/CCHW-Certificate-Renewal.aspx
https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Workers/Pages/CCHW-Certificate-Renewal-Spanish.aspx
https://pophealth.health.maryland.gov/Community-Health-Workers/Pages/CCHW-Certificate-Renewal-Spanish.aspx

Certificacion de promotores de salud

iMuchas gracias!
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