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Patients / Families:

The Maryland Department of Health (MDH) is excited to notify you of the Go-Live for the new
Children’s Medical Service Program Patient Portal, Wednesday May 28, 2025.

You can access the portal via the following link:

e Patient Portal: https://phpa.my.site.com/patientportal/s/

What this means:

e CMS Applications:
o Effective Monday, June 16, 2025. All patients/Families must submit applications
through the new Salesforce Patient Portal. Applications submitted via the
existing application form will no longer be accepted or reviewed.

If you have any questions, please contact the CMS Program at 410-767-5588 for ne
applications and 410-767-5298 for renewal applications.

28 de Mayo, 2025

Pacientes / Familias:

El Departamento de Salud de Maryland (MDH) se complace en informarle sobre el nuevo portal
para pacientes/familias del Programa de Children’s Medical Services (CMS), a partir del
miércoles 28 de mayo de 2025.

Puede acceder al portal a través del siguiente enlace:

e Patient Portal: https://phpa.my.site.com/patientportal/s/

Qué significa esto:

e Solicitudes de CMS:
o A partir del lunes 16 de juno de 2025, todos los pacientes/familias deben
enviar sus solicitudes a través del nuevo Portal para Pacientes de SalesForce.
Las solicitudes enviadas a través del formulario actual ya no se aceptaran ni
evaluaran.

Si tiene alguna pregunta, comuniquese con el Programa de CMS al 410-767-5585 para
solicitudes como nuevo paciente y al 410-767-5298 para solicitudes de renovacién.
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