
Administración de la Discapacidad Desarrollada
Sesión de consulta sobre los servicios autodirigidos:

Cambios en las normas razonables y habituales, y en el 
procedimiento de excepción salarial

6 de mayo del 2026
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Aspectos prácticos – Acceso a materiales
Haga clic en el 
clip en la 
esquina 
superior 
derecha para 
descargar los 
materiales.



Aspectos prácticos – Micrófonos y cámara

 Los micrófonos y las cámaras están apagados



Aspectos prácticos - Preguntas

Haz clic en el cuadro de chat 
para escribirnos una pregunta



Aspectos prácticos – Levantar la mano

Haga clic en el icono de reacción en la 
parte inferior para levantar la mano



Conducta 
La libre expresión de diversos puntos de vista es un valor 
fundamental de nuestro grupo. Esta libertad conlleva la 
responsabilidad de relacionarse con respeto, lo que significa 
tratarnos unos a otros con dignidad y respeto de buena fe. 

Para mantener una reúnion positiva y productiva, pedimos que 
los participantes eviten comportamientos groseros, acciones 
disruptivas, y ataques personales. Si es necesario, los 
moderadores pueden tomar acción para mantener una reunión 
respetuosa para todos.
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Bienvenidos



Agenda
● Por qué son necesarios los cambios en el programa

● Qué es lo que está cambiando

● Medidas propuestas y contribuciones de partes 
interesadas

● Seminario web (por Internet) el 11 de mayo del 
2026

● Dónde encontrar más información
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¿Por qué son necesarios los cambios?

Servicios autodirigidos
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En resumen: La sostenibilidad del programa 
a largo plazo

Estos cambios son necesarios para:

• Garantizar que la DDA pueda seguir prestando servicios 

esenciales en el futuro

• Cumplir con los requisitos federales (como las normativas de 

servicios basados en el hogar y la comunidad)

• Mantener el sistema sólido, estable y capaz de satisfacer las 

necesidades de las personas
10

Los cambios previstos para el año fiscal del 2027 son necesarios para que el 
sistema siga funcionando correctamente año tras año, a pesar de que las 
necesidades, los costos y las políticas cambien.



Agenda del seminario web 
Nos gustaría conocer su opinión sobre:

• La mejor manera de aplicar los nuevos requisitos de los 

servicios autodirigidos que entrarán en vigor el 1 de julio

• Actualizaciones necesarias para el Manual de servicios 

autodirigidos

• Cómo podemos apoyar mejor a los participantes a dar 

los pasos que deben seguir
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¿Qué es lo que está cambiando?

Servicios autodirigidos
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Ley presupuestario del año fiscal 2027: Modificaciones a los 
salario, las tarifas, y los proveedores de los servicios autodirigidos
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Modificación Impacto

Eliminar el proceso de excepción salarial ● Salario del personal (si procede)
● Manual y política de servicios autodirigidos

Cambiar los salarios razonables y habituales para el personal 

(incluso la familia proporcionando servicios como personal y el 

personal no familiar)

● Normas salariales razonables y habituales
● Salario del personal (si procede)
● Manual de servicios autodirigidos

Eliminar la referencia a «razonable y habitual» para los 

vendedores sin licencia, salvo en el caso de los Servicios de 

Apoyo de Enfermería y los Agentes de Soporte.

● Manual de servicios autodirigidos
● Condición de vendedor (si procede)

Reducir las tarifas en un 2 % para los proveedores de servicios 

comunitarios

● Manual de servicios autodirigidos
● Tarifa del proveedor (si procede)

Reference: Maryland FY 2027 Budget Bill (SB282) page 371

https://mgaleg.maryland.gov/2026RS/Chapters_noln/CH_4_sb0282e.pdf


Fin del proceso de excepción salarial
Servicios autodirigidos
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Actualmente: Proceso de excepciones salariales

La DDA permite a los participantes, con el apoyo de 

su equipo, solicitar una excepción a los criterios 

establecidos sobre el rango salarial razonable y 

habitual del personal, sin superar en ningún caso la 

tasa de excepción establecida.
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Lo que va a cambiar: fin del proceso de excepción 
salarial

La ley presupuestaria para el año fiscal 2027 

requiere que el Departamento termina el proceso 

de excepción salarial a partir del 1 de julio del 2026
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Lo que esto significa: Proceso de excepción salarial

● Todas las excepciones salariales aprobadas anteriormente 
expirarán el 30 de junio de 2026. 

● Los participantes deben notificar al personal de cualquier 
cambio salarial si cuentan con algún empleado que se beneficie 
actualmente de una excepción salarial.

○ Se recomienda: enviar una carta al empleado con el nuevo 
salario.

○ Los salarios de los empleados deben ajustarse a los nuevos 
criterios salariales razonables y habituales.

● El formulario de excepción salarial dejará de estar disponible.
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Medidas propuestas por la DDA: Poner fin al proceso de 
excepciones salariales 

📘 Actualizar la política y el manual de servicios autodirigidos

📧 Enviar un correo electrónico a las excepciones actualmente 

aprobadas (notificación de finalización)

🛑 Eliminar el formulario (el 1 de julio del 2026)

✉  Proporcionar modelos de cartas y plantillas para que los 

participantes las utilicen a la hora de informar a los empleados
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Al público - Preguntas, comentarios y sugerencias
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Tarifas razonables y habituales
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Actualizaciones de las normas salariales 
para los empleados



Actualmente: normas razonables y habituales 
para los empleados

La DDA establece las normas razonables y 

habituales para los empleados. A todos los 

empleados se les puede pagar hasta el máximo 

permitido por la norma razonable y habitual.
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Lo que va a cambiar: normas razonables y 
habituales para los empleados

● La ley presupuestaria del año fiscal 2027 
requiere que las tarifas máximas para los 
empleados se reduzcan a partir del 1 de julio de 
2026.

● Se aplicarán tarifas diferentes para:
○ Familiares, personas legalmente 

responsables, y tutores legales, y
○ Otras personas que no pertenezcan a esas 

categorías.
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Lo que esto significa: Normas razonables y 
habituales para los empleados
● Las normas razonables y habitual están cambiando para todos los 

empleados

● Los familiares, las personas legalmente responsables, y los tutores 

legales tendrán una nueva norma

● Los participantes deben notificar al personal de cualquier cambio 

salarial si ganan más de lo que establece la nueva norma

○ Recomendación: enviar una carta al empleado con el nuevo 

salario
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Medidas propuestas por la DDA: Normas 
razonables y habituales para los empleados

📌 Publicar las nuevas normas razonable y habituales en 
la página de tarifas de la DDA

📘 Actualizar las normas razonables y habituales en el 
Manual de servicios autodirigidos

✉  Ofrecer modelos y plantillas de cartas para los 
empleados, que se pueden descargar en la página Web 
de la DDA
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Al Publico - Preguntas, Comentarios y Sugerencias
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Tarifas razonables y habituales
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Actualizaciones para vendedores 
(proveedores individuales) 



Actualmente: Normas razonables y habituales 
para proveedores individuales

Los participantes pueden contratar a un proveedor individual para los siguientes servicios:

● Servicios de desarrollo comunitario;

● Servicios de empleo: apoyo laboral continuo;

● Bienes y servicios dirigidos por el participante y su familia: Apoyo administrativo cotidiano;

● Servicios de apoyo de enfermería;

● Soporte personal y soporte personal con servicios mejorados;

● Servicios de relevo;

● Servicios del Agente de Soporte; y

● Servicios de transporte.
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Lo que va a cambiar: Normas razonables y habituales 
para proveedores individuales

Los proveedores individuales solo podrán prestar:

• Servicios de apoyo de enfermería
• Servicios de Agente de Soporte
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Lo que esto significa: Normas razonables y habituales 
para proveedores individuales

Todos los individuos que presten los siguientes servicios deberán convertirse en 
proveedores de la DDA o en empleados del participante:

● Servicios de desarrollo comunitario

● Servicios de empleo (apoyo laboral continuo y soportes dando seguimiento durante el 
empleo);

● Bienes y servicios dirigidos por el participante y su familia: Apoyo administrativo 
cotidiano;

● Soporte personal (incluyendo soporte personal - servicios mejorados)
● Servicios de relevo; y
● Servicios de transporte.
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Medidas propuestas por la DDA: Normas razonables
y habituales para vendedores (proveedores individuales)

📌 Publicar las nuevas normas razonables y habituales en la página de tarifas de la 

DDA

📘 Actualizar las normas razonables y habituales en el Manual de servicios 
autodirigidos

✉  Proporcionar modelos y plantillas de cartas para los vendedores (proveedores 
individuales), disponibles para su descarga en el sitio web de la DDA

🛠 El equipo de servicios a proveedores en cada oficina regional ofrece asistencia 
técnica a los vendedores (proveedores individuales) que deseen solicitar su 
incorporación como proveedores de la DDA
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Al público - Preguntas, comentarios y sugerencias
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Tarifas razonables y habituales
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Actualizaciones para los proveedores 



Actualmente: Normas razonables y habituales 
para los proveedores de la DDA

La DDA establece las normas razonables y 
habituales para los proveedores de la DDA. A todos 
los proveedores de la DDA se les puede abonar 
hasta el máximo permitido por la norma razonable 
y habitual.
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Lo que va a cambiar: Normas razonables y 
habituales para los proveedores de la DDA

La ley presupuestaria del año fiscal 2027 requiere 

que el Departamento reduzca las tarifas máximas 

para los proveedores a partir del 1 de julio del 

2026
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Lo que esto significa: Normas razonables y 
habituales para los proveedores de la DDA

● Las normas razonables y habituales están cambiando para la 
mayoría de los proveedores de la DDA

● Los participantes deben notificar a los proveedores de la 
DDA de cualquier cambio en la tarifa si cobran más de lo 
establecido en la nueva norma

○ Se recomienda: enviar una carta al proveedor de la DDA 
con la nueva tarifa
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Medidas propuestas por la DDA: Normas razonables y 
habituales para los proveedores de la DDA

📌 Publicar las nuevas normas razonables y habituales en 
la página de tarifas de la DDA

📘 Actualizar las normas razonables y habituales en el 
Manual de servicios autodirigidos

✉  Ofrecer modelos y plantillas de cartas para los 
proveedores de la DDA, que se pueden descargar en la 
página Web de la DDA
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Al público - Preguntas, comentarios y sugerencias
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Servicios autodirigidos
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Seminario web propuesto para el 11 de 
mayo de 2026 



Seminario web de la DDA propuesto para el 
11 de mayo de 2026
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📖 Revisar las definiciones de palabras importantes

📊 Compartir las normas razonables y habituales actualizadas para 
todos los servicios de exención, para empleados, proveedores 
individuales, y proveedores de la DDA

💡 Proporcionar ejemplos de cuándo sí se necesita acción y cuándo no

✉ Compartir modelos de cartas

⚙ Los proveedores de los servicios de asesoramiento y administración 
financiera comparten sus procesos



Al público - Preguntas, comentarios y sugerencias
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Servicios autodirigidos
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Apoyo de los proveedores de los servicios de 

asesoramiento y administración financiera



Apoyo de los proveedores de los servicios de 
asesoramiento y administración financiera (FMCS)
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🔔 Alertas de correo electrónico cuando se necesita acción

🔄 Los proveedores de FMCS deben alinearse con las normas 
nuevas. Para cualquier participante que no ha tomado 
ninguna acción para alinearse con las normas nuevas, los 
proveedores de FMCS deben tomar acción para el 1 de 
julio

🗓 Solo se pagarán a los proveedores individuales para los 
servicios de apoyo de enfermería y los servicios de Agente 
de Soporte a partir del 1 de julio



Recursos
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● Sitio web acerca de los cambios de exención

● Seminario web acerca de las tarifas y salarios razonables y habituales

○ Le guiaremos por las nuevas normas razonables y habituales para tarifas y 
salarios, y por el proceso de los proveedores de asesoramiento y 
administración para cambiar las tarifas y los salarios. También tendrá la 
oportunidad de hacer preguntas.

Lunes 11 de mayo de 2026

■ Mediodía – inglés. Regístrese aquí

■ 3 p.m. – español. Regístrese aquí

● Equipo de servicios autodirigidos: 

dda.sds@maryland.gov 

https://health.maryland.gov/dda/Pages/waiver-changes.aspx
https://attendee.gotowebinar.com/register/4280623522312387165
https://us02web.zoom.us/meeting/register/H5y4VLKnT0Gnc_b3zOTXXg
mailto:dda.sds@maryland.gov


Al público - Preguntas, comentarios y sugerencias
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